ZMLUVA ¢. 2020/006/NL
o poskytnuti programovych licencii a sluzieb

uzatvorena medzi :

Dodavatel: ProCeS s.r.o., Tajovského 2, 974 01 Banska Bystrica
zapis v OR Okresného sudu v B. Bystrici — odd. Sro, vi. & 684/S

ICO : 31 570 879
IC DPH : SK2020452786
Bankové spojenie : CSOB Banska Bystrica
Cislo uctu : SK47 7500 0000 0040 0800 3116
zastipena : Ing. Svolik Juraj, konatel
Zodpovedny zamestnanec pre styk s odberatelom vo veciach software a sluieb -
Ing. Rudolf Mihal, e-mail : mihal@proces.sk

a
Odberatel: Zakladna $kola J. C. Hronského, Skolska 10, 63 01 Krupina

ICO : 37833758

DIC : 2021668187

zastlipena : Mgr. Julius Galik, riaditel koly

Zodpovedny zamestnanec pre styk s dodavatefom vo veciach software a sluzieb
Elena Fejtikova, tel.: +421 918 370 663, e-mail : zsskolska@zsskoiska.edu.sk

ktori uzatvaraji v zmysle § 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) a
zakona €. 618/2003 Z. z. (Autorsky zakon) tito zmluvu:

|. PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je predaj licencie — modulov ekonomického informa&ného systému
WISP - programového produktu firmy ProCeS, zostavenych podfa poziadaviek odberatefa
a poskytovanie sluzieb s tym spojenych odberatelovi.

1. Software — nesiet'ova verzia
- Mzdy a Personalistika do 60 zamestnancov

2. Sluzby
- inStalacia, konfiguracia a preverenie prace dodaného informa&ného systému cez

vzdialeny pristup
- poradenska sluZba k uzivaniu systému po teleféne

Il. CAS PLNENIA

Dodavatel sa zavazuje dodavat predmet zmluvy podfa kapitoly I. :



1. Software : Termin pinenia bude den Uhrady predfaktiry odberateFom. Pred
tymto terminom poskytne dodavatel odberatelovi vstupnu verziu programového
systemu. Inovaéné verzie vratane legislativnych zmien bude dodavatel poskytovat'
pocas zaruénej doby v terminoch, ktoré umoznia odberatelovi pocas zarucnej
doby uZivat programovy systém v stlade s platnou pravnou Upravou.

2. Sluzby : Poradenska sluzba k uZivaniu systému po telefone HOT-LINE, podla
poZiadaviek odberatela podas roka v pracovnych diioch od 8 do 16 hod., na
telefonnom &isle 048/415 35 35. Ostatné sluzby podla poZiadavky odberatela

Odberatel sa zavazuje plnenie predmetu zmluvy v dohodnutych terminoch prevziat), ak
bude dodany v sulade s podmienkami tejto zmluvy.

lll. MIESTO PLNENIA

Dodavatel sa zavazuje dodavat predmet zmluvy odberatelovi :

1. Software : Zakladna instalacia v sidle prevadzky odberatela cez vzdialeny pristup,
vSetky dal$ie upgrade a update budu dodavané pomocou internety alebo elektronickou
postou (v pripade vyZiadania aj postovou zasielkou na dobierku) na adresu odbe-
ratela.

2. Sluzby : Poradenska sluzba k uZivaniu systému po teleféne HOT-LINE. Ostatné
sluzby podla vzajomne; dohody.

IV. CENA

Odberatel sa zavazuje zaplatit dodavatelovi cenu za predmet tejto zmluvy, uvedeny v
Clanku I. tejto zmluvy, dohodnutu podfa § 3 zakona &. 18/1996 Z. z. v platnom znenj :

Software a sluzby :

e L 610,00 €
DPH 20% oo 122,00 €
CONASPOIU b GHIBTE .covocvsmsisssosssimmmessnmssomssmmsmissssssssssttimsmerseeosoooeeoeseoessss e 732,00 €

Platby za suvisiace sluzby v rozsahu vaé$om, ako dohodnutom touto zmluvou, budu
fakturované na zaklade priloZzenych pracovnych listov potvrdenych odberatelom. Splatnost
faktiry vystavenej dodavatefom za vykonané prace bude 10 dni, pokial nebude v
konkrétnom pripade dohodnuté inak.

V. SPOSOB PLATBY

Odberatel sa zavazuje uhradit dodavatelovi dohodnutt cenu predmetu zmluvy na zaklade
predfaktiry dodavatela. Po jej Uhrade zasle dodavatel odberatelovi faktaru — darovy
doklad.



VI. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvaju z tejto zmluvy a z ustanoveni zakona ¢.
513/1991 Zb. (Obchodny zakonnik) a zakona &. 618/2003 Z. z. (Autorsky zakon) v
platnych zneniach.

1.

o

Odberatel - po uhradeni celej ceny, dohodnutej podla &l. IV. - nadobtda uzivatelské
prava na licenciu k programovému produktu a zavézuje sa dodrZiavat prava
dodavatela vyplyvajuce z Autorského zakona.

Odberatel sa zavazuje systém vyuzivat vyluéne pre pinenie Uloh viastnej organizacie s
poctom instalacii a licencii v stlade s touto zmluvou. Porusenie tohto zavazku, hlavne
poskytnutie alebo pouzivanie systému tretou osobou, t.J. inym pravnym subjektom, bez
sthlasu dodavatela, opraviiuje dodavatela k vyuctovaniu zmluvnej pokuty vo vyske
1650 € za kazdy pripad poruenia tohto zavazku a odstupeniu od zmluvy.

Odberatel je povinny pisomne oznamit dodavatelovi zistené chyby.

Odberatel je povinny priebeZne archivovat data. Pri rocnej uzavierke treba osobitne
archivovat (2x) stav pred a stav po uzavierke.

Zmluvné strany sa dohodli na cene sluzby — systémovej udriby pre dal$i rok
pouZivania (prediZenie zarucnych a servisnych podmienok o daldi rok, upgrade a
update, hot - line) - v hodnote 122.00 € bez DPH. Ak bude mat odberatel zaujem o
systémovl udrZbu produktu v dal§ich rokoch pouzivania, dodavatel mu ju poskytne na
kazdy dalsi rok v rovnakej cene ako za uplynuly rok uZivania, zvy$en( o oficialne %
inflacie za uplynuly kalendarny rok. Cena za systémovu Gdrzbu musi byt odsuhlasena
obidvomi zmluvnymi stranami v dodatku tejto zmluvy.

. Dodavatel i odberatel sa zavazuje zachovat v tajnosti vSetky obchodné informacie,

ziskané pclas trvania tohto zmluvného vztahu. Zaviazok zostava v platnosti aj po
ukonéeni zmluvného vztahu.

Obe zmluvné strany budd dodrziavat ustanovenia zakona &. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

Odberatel sthlasi so zriadenim vzdialeného pristupu pre dodavatela na svoj server a
na predajne pre potreby instalacii, servisnych zasahov a poskytovania servisnych
sluZieb.

VII. ZARUKY A SERVIS

Na predmet zmluvy poskytuje dodavatel nasledovné zaruky :

1.

2.

3.
4.

Zaruka na spravny chod systému na jeden rok od datumu podpisu tejto zmluvy

odberatelom. V pripade oznamenia poruchy - servisné sluzby do 48 hodin od terminu

pisomného oznamenia problému. Pokial nevznikla porucha z viny odberatela — oprava

bezplatna.

Zaruka na aktualizaciu systému podfa zmien legislativy. Bezplatné poskytovanie

aktualnych verzii poGas zaruénej doby v sllade s terminmi uplatnenia zmien, ktoré

poZaduje pravna Uprava.

Bezplatné poskytovanie novych verzii systému pocas zaruénej doby.

Dodavatel nezodpoveda za chyby, zapri€inené :

- poruchami zariadeni ktoré neboli predmetom dodavky tejto zmluvy (napr.:
hardware, systémovy SW, siet a pod.).

- prevadzkovymi vplyvmi sOvisiacimi so zabezpe&enim funkcie hardware (napr.:
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vypadkami elektrického pridu bez nahradného zdroja, kolisanim napétia).
- neodbornym uZivanim systému (napr.: nevytvaranim zaloh alebo nezaskolenou
obsluhou).

VIII. OSTATNE PODMIENKY ZMLUVY

1. Dodavatel je povinny zaslat odberatelovi oznamenie o aktualizovanej verzii systému s
Upravami software pre Zmeny v pravnej Uprave v zaruénej dobe na e-mailovi adresu
odberatela : zsskolska@zsskolska.edu.sk

2. Odberatel si na zaklade tohto upozornenia mbze aktualizovat systém z internetu, v
pripade poZiadavky mu méze byt aktualizovana verzia zaslana dobierkou na
dohodnutom nosigi dat.

3. Odovzdanie a prevzatie vstupnej verzie systému si méze odberatel alebo dodavatel
vyZiadat formou protokolu.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. VSetky nalezitosti tejto zmluvy je mozné pisomnou formou zmenit na zaklade dohody
oboch zmluvnych stran.

2. Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd.

3. Tato zmluva bola vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych 1 prevzal dodavatel a 1
odberatel.

4. Zmluva nadobuda platnost a Gé&innost diiom jej podpisu Statutarnymi zastupcami
oboch zmluvnych stran.

V Banskej Bystrici diia 2.11.2020 V Krupine dfia 3. 11. 2020
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